POLITICA |
DE GESTION
DE LA CALIDAD

MAYEKAWA COLOMBIA S.A.S.,
comercializador de sistemas de
refrigeracion, en sus operaciones de
diseno, puesta en marcha,
mantenimiento, analisis, asesoria,
asistencia técnica y mejoramiento de
sistemas de refrigeracion industrial, a
través de su sistema de gestion de calidad
se encuentra comprometida con:

Garantizar la satisfaccion de nuestros clientes
cumpliendo los requisitos aplicables,
asegurando la calidad de los productosy
servicios prestados.

Brindar los recursos necesarios para la gestion
de los procesos organizacionales
manteniendo el compromiso a la mejora
continua de los mismos.

Establecer acciones que ayuden a cumplir los
objetivos estratégicos de la organizacion,
analizando la participacion e impactos de las
partes interesadas, gestionando el contexto
de la organizacion y promoviendo
actividades que garanticen los resultados
operativos esperados.

Koichi Kataoka
Presidente Sudamérica
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